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KEPUTUSAN 
PIMPINAN DEWAN l'ERWAKILAN RAKYAT DAEUAH 

PROVlNSI SU.MATERA BAHAT 
NOMOR: 1 G 1 /06/Pimp. 2009 

TENTANG 
PROSEDUR TET AP PJi:NANGANAN, I'ENERIMAAN 

PENGADUAN DAN PENYAMI'AIAN ASPIRASI MASYAHAKAT 
KEPADA DEW AN PERWAKILAN RAKYAT DAERAH PROVINSI tliJMATERA DNR /'.,T 

. DENGAN RAIIMA T TUHAN YANG MAHA EtlA 
PIMPINAN DEWAN PERWAKILAN RAKY AT DAim.AH I'ROVINfll SUM/lJfERA t/.c(/iT 

Menimbang : 

Mengingat 

a. bahwa dalam rangka mGnjalankan t.ugas dan fungsi Dewan e.>crwakih"t 1\.~.kyc:t 
Daerah Provinsi Swnatera Bamt, diantaranya bcrkc;vajiban m·,.J::·er~p. 
menghimpun, menampung dan mcnindaklanjuti pcngadu:m dan ;t•mirad 
masyamkat; 

b. bahwa untuk tersclcnggaranya dcng:m tertib pcn;mg un•n/pc;:uima;c;J 
pengaduan dan penyampaian aspinmi mtf.yarakat dalam ilcntt•k dc;rq atr:.1 
unjuk rasa kepada Dew11n Perwa.kikm Raky•d Daerah l';·ovinsi Sumaf•·:; Ban;!, 
dirasa perlu mcnerbitk(lll Proscdur Tctap ( Protap ) yang clitdaph 1 ,:aJam 
suatu Kcputusan Pimpinan Dewan: 

1. Undang-Undang Nomor 61 talmn 1958 t(mtang l'cnctapan Uudang·Undang 
Darurat Nomor 19 tahun 1957 tentnng Pcmbcntukau Dacml• (laomh s,vr'untn 
Tingkat I Surnatcra l'arat, Jambi dan Riau scbagai lJ;Jd:!•1g-Uuk<1g ( 

Lcinbaran Ncgnru tahun 1'>58 Nornnr 112) jo Pcratnran Perr~erinlah I··hm',lf 2'11 

tahun 1979, tentang l'et.Jindahan lbukota Propinsi Dacral1 Tingkat I f~o;c~ter;, 
Barat dari Dukitiinggi k Padang ( Lcmb~nm Ncgara Tahmt ! 979 Nr :;v;r +\ 
tambahan Lcmbaran Ncgara Nomor 3146); 

2. Undang-Undang Nnmor 2 Tahun 2008 tcntang Partai l'olitik ( L~nhanm 
Negara Republlk lndonnia Tahun 2008 Nomor 2, tambahan Lembaru'l N•.,gma 
Rcpubik Indonesia Nomnr 4801 ); 

3. Undang-Undang Nomor 10 Tohun 2008 tcntang Pcmilihm; Ummn 1\c·c;goh 
Dewan Pcrwaldlan Rakyat, Dcw~.n Perwakilan Daerdh dvnlJcw:m Pc;w:o\i}an 
Ra.kyat Dacrah ( Lcmbaran Negru·n Rcpublik Indonc,;ia T~dme~ 2003 Ntfi1l:.>r 51 . 
tambahan Lembaran Nq~ara Rcpuhlik Indl)ncsia Nomor 483\> ); 

4. Undang-Undang Nomw 22 Tahun 2003 tentang Susun:m <l~n Kcdt~<.h!lum 
Majelis Pcrmusyawamlan Rakyal, Dcw:m Penvakilan l~akyat, Dr;wan 
Perwakilan Daemh dnn Dewan Pc:rwakilan Rakyat [la<:Iah ( Lnmbaran Nq;ara 
Tahun 2003 Nomor 92, tmnbahan Lemban•n Negara Nomor t!JIO ); 

5. Undang-Undang Nomor 10 Talum 200•! tcntang l'"mbcnluhm Pcrf'luran 
Perundw1g-undangpn ( Lcmbamn Ncgam Tnhwt 2004 Nonnr 5, t<.;x,b:!11a11 
Lembaran Ncgara Nomor 4355); 

6. Undang-UndanJ Nomor 32 Tulmn 200•1 tentarg Pcm"rintahan Daerah 
(Lcmbaran Negara Talllln 2004 Nomor J .1.5, tan1bahan Lcmbarwt Ncgar<J 
Nomor 4437); sebagaimuna tclah diubah bcbcrapa kali, terakhir C:cJJgan 
Undang-Undang Nomor 12 Tatum 2008 tcntang Pcn1haqw1 Knlua Unli mg·· 
Undang Nomor 32 Tahun 2004 tmtlmg l'emerintah~n Dt~rab ( lPnl•1ran 
Ncgara Republik lndonc~ia Tahun 200:: Nomor 59, tanJ.hili3n Lr e<tr;ran 
Negara Republik lndour~ia Nomur 4344 ); 



Menetapkan : 

7. Peraturan Pcmcrintah Nomor 21 Tal1w1 2007 tentang Kcdudukan .l'rotoiwlet 
dan Keuangan Pimpinan dan Anggota Dewan l'erwakihn Ra](ya1 Daer<h 
(Lembaran Ncgara Tnhun 2004 Nomor 90, tambahan Lembaran Negara 
Nomor 4416), scbagaimana tclah diubal1 •kngan P•:raturan Pcmerintah Nomor 
37 Talmn 2005 ( Lcmbaran Ncgara Tnhun 2005 Nomor 94, 1ambr.ha; 
Lembaran Negara Nomor 4340 ); 

8. Peraturan Pcmcrintah Nomor 25 Talmn 2004 tentang Pcdoman PeuyusunB.n 
Peraturan Tata Tc1tib Dewan Pcrwakilan Rakyat Daerall ( Lernbaran Negara 
Tallun 2004 Nomor 91, trunbuhan Lcmbaran Negara Nomor 4417 ), 
sebagaimana telah diubah dcngan l'cratw-m• Pemerintal1 Nomor ;;3 Tr>!rm 20•:l:O 
( Lembaran Ncgara Talnm 2005 Nomor 130, tambahan Lembaran Ncga;·a 
Nomor 4569 ); 

9. Keputusan Mcntcri Dalam Ncgcri Nomor 161.23-613 Talnm 2004 tentaq. 
Percsmian, Pcmbcrhcntian dan l'cngangkatan Anggota Dcwm1 Puw8kib: 
Rakyat Dacrah l'rnvinsi Sumatcra Barat; 

10. Keputusan Mcntcri Datum Ncgcri Nomor 161.23-628 Tahun 2003 tcntan;: 
Peresmian Pcngangkalan Pimpinnn Dewan Perwaki1an Rakyat Daerah Pmviusi 
Swnatera Barat; 

11. Peraturru1 Dacrab Provinsi Sumatcra llarat Nomor 7 Tahun 2007 lcntane 
Perubahan Atas l'craturnn Dacrah Provim;i Sumatera Barat Nomor l Tzhu': 
2005 tcntang Kcdudukan l'rotokoler dan Kcuangan Pimpi.uan dan Anggot<• 
Dewan Perwakilan Hakyat Danah Pmvinsi Sumatera Bar,lt ( Lcmba""'' 
Dacral1 Talmn 2007 Nhmor 7 ): 

12. Peraturan Daerah Nomor 2 Talnm 2008 t·~ntang Sruktm Org:m•:msi Tatu Kcdil 
Sekretariat Dacrah dan Sckrctariat Dewan Perwaliilan Rakyat Dacrah Provinsi 
Swnatera Barat; 

13. Keputusun Dewan l'erwakilan Rakyat Daeral1 Provinsi ~:umatcm Ba;,;~:. 
Nomor.03/SB/2006 lcntang Pcra~uran Tnta Tertih Dewan l'!Uialdlan Rak;.<ai 
Daerall Provinsi S1mmtera Barat, :;dmgr;)mana telah diubah dwgan Pcraturan 
Dewan Pcrwakilan Rnkyat Daerah ProV\'1 i Smna1cra Bamt N•)mor 2'1 Tahun 
2007. 

Mli:MUTUSKAN 

KEPUTUSAN PIMPINAN I>EWAN PERWAKILAN RAKYAT li'AERAE 
TENTANG PROSEIHJR TETAP PENANGANAN,PENEIWVlAAl'>T 
PENGADUAN DAN J>ENYAMPAIAN ASJ>IRASI MASYAilAKAT FEJ'AJJA 
DEWAN PERWAKILAN RAKYAT I>AERAH PROVlWll SUMA'."ER/• 
BARAT. 

Pasal I 

Prosedur Tctap pcnangamm pcncrinwan pcngaduru1 dan penyrunpaian a :pic;•• 
masyarakat kepada Dewan l'crwakilan Rakyat Dacral1 Provi11si Sumai·cra l3amL 
sebagaimana terlampir padn Kcputusan Pimpinan Dewan l'crwakilan Raky::t l'o'or;c!· 
l'rovinsi Sumatcra Bnrut ini. 

l'asal 2 

Dengan ditetapkannya kcputu~an ini, maka kcputusanl'impinun Dcwm1 FcmaldJ;u, 
Rakyat Dact·all Provinsi Suma!cra Baral Nomor:20/SP.Pimp/l ')')f) dinyat~!:~; tid;;! 
berlaku lagi. 



Pasal l 

Keputusan ini berlaku scjak tanggal ditctapkan, dengan kett:ntuan apabila 
dikemudian hari tcrdapat kckeliruan dalwu keputnsan ini akan dipcrbaiki 
sebagaimana mestinya. 

Ditetapkan di Padang 
pada tanggal 2 Januari 2009 

ftMPlNAN DEW AN PEHW. AKILAN RAIN AT DAEJ~AH f. 
·1 !•Ro SUMATERA DARAT f ' 

ua, 

H. LEONAROY HARMAINY 

Wal>il Ketua, 
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LAMPIRAN 1: KEPUTUSAN PIMI.'INAN DEWAN l'ERWAKILAN RAJKYAT 

I. TAHAP PERSIAPAN: 

DA)~~· PROVINSI SUMATERA UARAT NOMOR: 
.J.Al . ~ TANGGA~ANUARI2009. 
TEN A G: PROSEDUR TETAl' PENANGANAN/PENERIMAAN 
PENGADUAN I>AN ATAU PENYAMPAIAN A5iJ>InASI 
MASYARAKAT KEPADA DEWAN PERWAKILAN RAKYAT 
DAERAH PROVINSI SUMATERA RAHAT . 
................................................................................ ---------··--------· .. -~--------~-------------··-------

1. Bagian Umum Sekretarial Dewan Pcrwnkilan Rakyat Daerah l'rovinsi Sumat·~m Baral sclelah 
menerima informasi dari pihak kcpolisian, baik sccara lisan maupun surat rcsn•i l.entang adanya 
rencana demolunjuk rasa, mclaporkanlmcncruskan ke S( krctaris Dewan Pcrv.rakilan Rakyat 
Daerah Provinsi Sumatera Barat. 

2. Sekretaris Dewan mendisposisikan I mcmcrintahkan Bagiau l'ublikasi dan lnl(nmasi dan Bar;ian 
Umum untuk mengambillangkah-langkah scsuai tugas dan fimgsinya. 

3. Bagian Publikasi dan lnformasi mclaksanakan koordinasi dcngan: 
a. Pihak kepolisian mcnyangkut pcngamanan. 
b. Bagian Umum menyangkut : 

Pengerahan anggota Saluan Polisi Pamong Praja membantu kcpolisian 
Penyediaan sound system dan ruangan pcrtcmwm 
Menginformasikan kepada anggota Dewan mclalui alat pengcras suara tcntang 
rencana kedatangan sckaligm mcmbcrilahukan pcngosong::m halaman parkir depan 
kantor Dewan Perwakihm Rakyut Daemh Provinsi Sumatcra Barat. 

c. Media massa untuk pcliputan I pcmbcrituan. 
4. Dalam hal Sekretariat Dewan Pcrwakilan Rakyat Dacrah Provinsi Sumatera Bumt tidal:. 

diinformasikan oleh pihak kepolisian dan atau pihak pengunjuK: rasa tcntang rcncan~ 

pelaksanaan unjuk rasa I demo tcrschut sebclumnya, maka pada saat kedatang<m pihal< 
kepolisian ke gedung Dewan Perwakilan Rakyat Dacrah Provinsi Sumatcra Barat, Polisi 
Pamong Praja Dewan Perwakilan Rakyat Dacrah Provinsi Suwatcra Ba.rat agar [;e~egem 
mungkin mclaporkan kepada Bagian P"ublikasi dan lnformasi drm Bagian Umum, schmjutnya 
Bagian Publikasi dan Infom1a~i mclaporkan kepada S(·kretaris Dewan Pnwakilae Rakya1 
Daeral1 Provinsi Sumatera Barat sctelah mcndapatkan informasi kngkap dari kt:p•)lisian. 

II. TAHAP PELAKSANAAN: 

1. Petugas dari Bagian Publikasi drm lnfonnasi mem:mui Pi mpimml ~ oordinator lapangan demo I 
pengunjuk rasa untuk mengisi formulir I blangko data idenlitas yrmg tdah disediakan. 

2. Selanjutnya Pejabat Bagian Publikasi dan Infonnasi mcnyan1paikan I mcncruskan data I 
identitas beserta tuntutan para pendemo I unjuk rasa ke Sckretaris Dewan Perwakihm !Zakyat 
Daerah Provinsi Sumatera Barat untuk diteruskan ke l'impinan Dewan Perwakilan Rakyat 
Daerah Provinsi Sumatera Barat. 

3. Pimpinan Dewan Perwakilan Rakyat Dacral1 Provinsi Sumatera Barat akan mendisposisikan I 
memerintallkan komisi I gabungan komisi dan alat kelcngkapan Dewan Pcrwakilm1 Rakyal 
Daerah Provinsi Swnatera Barat Jainnya yang tcrkait, untuk mendampingi dan atau hmgswlr; 
melayani pengunjuk rasa I demontrasi. 

4. Apabila para demonstrasi I pengunjuk nLqa ingin mclaksanakan dialog dcngan Pimpinan dan 
atau anggota Dewan Pcrwakilan Rakyat Daerah Provinsi Sumatcra Barat yanp, rclevan. 
sedangkan ruang tidak cukup untuk mcnampungnya, maka Pejabat I petugas Bagian Fu~)iikasi 
dan Informasi melakukan negosiaqi dcngan Pimpinan I koordinator lapt~ngan demcno;tran i 
pengunjuk rasa agar pertemuan I dialog cukup dihadiri pt'rwakilan maksimal 20 oran:~. :;pabiln 
jumlal1 demonstrasi I pengunjuk rasa lcbih dari 100 orang, nrunw1 pcrwakilau cukup 10 orang, 
apabila jumlah demonstrasi I pcngunjuk rasa dibawah I 00 orang. 



5. Sementara itu, Bagian Umwn mcnyiapkan ruangan dan sound system untuk kebutuhan dmlor"! 
pertemuan tersebut, termasuk snackjika mcmtmgkinkan. 

6. Dalam hal tidak satupun Pimpinan dan Anggota Dewan l'erwakilan Rakyat Daeral1 Provinsi 
Sumatera Barat yang berada ditempat, ],arena mclnkukan tugas diluar kantor sepcrti melalmkcm 
reses, maka Sekretaris Dewan Perwakilan Rakyat Daerah Provinsi Sumutera Bamt sEtelah 
mendapat perintah lisan melalui telcpon dari l'impinan Dewan Pcrwakilan Rakyat Daerah 
Provinsi Sumatera Barat, dapat mcncJima/mcnampmig aspirasi para demonstran/pengunj uk 
rasa, untuk diteruskan kc Pimpinan Dewan atau l'impinan Fraksi yang relevan. 

7. Selama Pimpinan dan atau Anggota, dan atau Sckrctaris Dewan Pcrwakilan Rakyat Daerah 
menerima/menampung aspirasi demomtran/pcngunjuk rasa, Bagi;m l'ublilwsi dan Jnfonnasi 
tetap mo::ndampingi. 

III. TAHAP PASCA DEMO I UNJUK RASA. 

I. Bagian Publikasi dan Informasi dan atau Bagian Unn1m, menemui kmmmdan lapangan 
keamanan dari kepolisian, untuk menyampaikan ueapan 1cdma ka::ih, dan jika memungkinklm 
disertai penyediaan makan bagi seluruh anggota k <:polisiM yang di1 rnunkan saal itu. 

2. Bagian Publikasi dan Informasi membuat laporan penanga•um I p.:nerimaan <lemo I pent,'urJjul; 
rasa dan resume hasil dialog kepada Pimpinan Dewan l'crwakilan Rakyat Daerah Provinsi 
Swnato::ra Barat, melalui Sekretaris Dewan Perwakilan Rakyat Daeral! Provinsi Swnatcra Barat, 
jika diperlukan dapat juga membuat reliese berita untuk media ma.~sa. 

3. Bagian Umum melakukan normalisasi kcmbali lingkw1gan kantor Dewan Perwakilan Rakyat 
Daerah Provinsi Swnatera Barat sepcrli pcnataan ruang kembali, kebcrsihan lingkungan, 
pengamanan dalan1 oleh Satuan Polisi !'among Praja, dan lain-lain. 

Ditctapkan di : Padang 
!'ada tanggal : 2 Januari 2009 

it'IMI'INAN DEWAN l'ERWAKILAN. RAKYAT DA i:WAH ,5 
-~ l'ROV UMATERAHARAT c 

Wakil Kctua, 

-~~ 
Dr;l AI'IUS 
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LAMPIRAN 2 
• 

ARAH PR081!DUR TI:TAP PENANGANAN I PENERIMAAN A:>PIRASI 
MASYAflAKAT I<EPADA Pf'RD PROVINSI fUMATERA ~ARAT .m.m 

•••••••••••••• 

PIMPINAN DPRD 
PROV. SUMBAR 

KEPOLISIAN SEKRETARIS DPRD 
PROV. SUMBAR [

-·-- . ·;:.,. ~,- ; ......... G KC.' .. !\.~ISI/ G/. lfll. 
KOMISI/ Atl\1 

KELEtJGV.APA\! 1..!\IN 

BAGIAN UMUM I 
POLPP 

Keternngan : 

> > 
*¥ I> 
•••••••••• 

" Garis Prosedur1d 
= Garis Penugaaan 
= Garis Fungslonnl 
= Garis Koordlnasl 

flAG IAN 
PUBLIKASI DAN 
INFOf~MASI 

lflM 

-~ '''!!';::~!'-~ 

« 
' 


